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Santa Cruz
de Tenerife

En 2020
atendimos a

1.542 ninhos,
ninas y
jovenesy a
614 familias

Querido padrino,

Me dirijo a ti, un afio mas, para hacer balance y compartir contigo los logros
alcanzados en 2020, de los que tu eres participe.

El afo, no exento de retos vy dificultades, estuvo marcado por la pandemia de
COVID-19 y sus consecuencias. A pesar de que nos vimos obligados a cerrar
fisicamente algunos de nuestros centros durante el confinamiento, los programas
nunca dejaron de estar operativos. Nos mantuvimos al lado de los ninos, nifias,
jovenes y familias, acompafiandolos en este periodo dificil y dando respuesta a sus
necesidades.

En los Programas de Proteccion seguimos ofreciendo entornos familiares seguros
aninos y ninas que no pueden vivir con sus familias, con las cuales trabajamos para
que superen las circunstancias que provocaron la separacion.

A través de los Programas de Prevencion facilitamos apoyo a numerosas familias
vulnerables que, ahora méas que nunca, necesitan de nosotros. Y fuimos testigos de
como las condiciones de vida de muchas de ellas con hijos se vieron gravemente
impactadas por el desempleo y los ceses de actividad, acentuando carencias y
generando otras nuevas. Asi, fue necesario satisfacer las necesidades basicas de
algunas, ademas de proporcionar dispositivos electronicos y apoyo escolar para
que los nifos y nifas pudiesen seguir las clases online.

Desde el Programa de Jévenes continuamos a su lado, guidndolos en un periodo
critico de sus vidas y en unas circustancias complejas que les plantearon nuevos
desafios.

Este afio que tanto sufrimiento trajo nos demostré que la Unica forma de avanzar
hacialos mas grandes objetivos es juntos. Nosotros no perdemos de vista el nuestro:

brindar un presente mejory un futuro lleno de oportunidades a la infancia vulnerable.

Gracias por ayudarnos a alcanzarlo.

Javier Perdomo Torres
Director territorial de Aldeas Infantiles SOS en Canarias



Programas de Proteccidn

Proporcionamos cuidados alternativos en entornos familiares
protectores a nifios, nifas y adolescentes que no pueden vivir
con sus padres. Lo hacemos a través de convenios con el
Gobierno de Canarias.

Aldea Infantil SOS
B Numero de hogares SOS: 5
B Numero de nifios y nifias atendidos: 50

Programa de Acogimiento en Familia Ajena: 67 nifios/as
Programa de Acogimiento en Familia Extensa: 30 nifios/as

Acogimos a 147 nifios y nifias

Programas de Jovenes

Acompafiamos a los jévenes en su proceso de desarrollo,
capacitandolos para que puedan conseguir su plenaintegracion
social y laboral hasta alcanzar su autonomia y emancipacion.

Proyecto de Autonomia: 24 j6venes

Servicio de Empleo: 27 j6venes

Proyecto de Emancipacion: 71 jévenes

Apoyamos a 122 jévenes

Programas de Prevencion

Apoyamos a nifios, nifias y adolescentes en situacion vulnerable
y a sus familias para mejorar sus condiciones de vida y prevenir
la separacion de padres e hijos.
4 Centros de Dia: 170 nifios/as y 115 familias
Centro de Educacion Infantil: 93 nifios/as y 58 familias
Programa de Familias: 59 nifios/as y 54 familias
Granja-Escuela La Aldea: 365 nifios/as
Caixa Proinfancia: 586 nifios/as y 387 familias

Ayudamos a 1.273 niios, niias y 614 familias

Programas Transversales

Desarrollamos lineas de trabajo que estan presentes en todos
nuestros programas con el objetivo de aportar algo mas a la
sociedad y contribuir a crear un mundo mejor para la infancia.

‘ Politica de Proteccion Infantil, Participacion Infantil y
Juvenil, Naturaleza y Sostenibilidad y Voluntariado

Para todos los programas contamos con la colaboracion de
72 voluntarios



Proteccion

Programas de

La Aldea Infantil SOS esta formada por
cinco hogares en los que conviven grupos
de hermanos, fieles a nuestra filosofia de
no separarlos, con otros nifios y nifas que
no pueden vivir con sus familias. En ellos
encuentran entornos calidos y protectores
en los que crecen sintiéndose queridos y
respetados y donde su voz es tenida en
cuenta.

Atendemos a todas las éareas de su
desarrollo y damos mucha importancia a su
educacion, puesto que de ella depende su
futuro. En este terreno observamos a lo largo
del afio una gran evolucion de la mano del
personal educativo que permanecio al lado
de los nifos, ninas y adolescentes durante
el periodo de confinamiento para apoyar su
educacion a distancia.

Por otra parte, trabajamos con las familias
de los ninos y niflas que acogemos, dando
respuestaalasdistintasnecesidades que nos
plantean, favoreciendo su aproximacion al
mundo laboral y formativo, empoderandolas
y haciéndolas protagonistas de sus procesos
de cambio. Durante la crisis sanitaria han
superado barreras y dificultades y han salido
fortalecidas.

Con el objetivo de proteger a los nifios, nifias
y profesionales en la situacion de pandemia
que vivimos, adoptamos diversas medidas:
creamos protocolos de prevencion, de
actuacion, grupos burbuja, adquirimos
material higiénico y sanitario, desinfectamos
y dividimos la Aldea en zonas de juego
seguras. Ademas, prestamos mucha atencion
alas necesidades afectivas y emocionales.

Creciendo al calor de un hogar

Durante el confinamiento empleamos
multiples estrategias para tener siempre a
los nifos y nifas ilusionados y ocupados.
Algunas de las actividades se mantuvieron
superado el confinamiento:

B Manualidades, murales, ornamentacion para
el Dia de la Cruz, dibujos conmemorativos,
de animo y de felicitaciones para sus
familiares en el Dia de las Familias.

¥ Talleres de cocina.

» Talleres audiovisuales y grabacion de
cuentos, mensajes, entrevistas para Radio
Explora (la radio de Aldeas).

¥ Actividades fisico/deportivas como
gimnasia, baloncesto, futbol, voleibol,
bicicleta y baile.

En julio, los nifos y nifnas disfrutaron de un
campamento que fue planificado al detalle
teniendo en cuenta la nueva situacion de
pandemia. Cada hogar tuvo su propia cabafia
en un entorno natural en el que realizaron
actividades como yincana, senderismo, ruta
con bicicletas, kayaks, taller de pulseras,
y también espacios para compartir como
un aula de audiovisuales donde hicieron
cineforum. Todos ellos pasaron unos
dias inolvidables y tuvieron un merecido
descanso.




AYUDAMOS A CREAR UNA CULTURA
DE PAZ

Llevo un afio viviendo en la Aldea de Tenerife
"/ { y la verdad es que se estd muy bien, he
) ) tenido una buena acogida. Organizan muchas
P X { actividades y talleres en los que participamos
E & ! 1.2 y aportamos para hacer las cosas entre todos.

Formo parte del Grupo de Mediacién con
algunos compafieros, a través del cual
ayudamos a crear una cultura de paz. Cuando
hay un conflicto, en la mediacién se escucha a
ambas partes, y se realizan algunas preguntas
para que puedan resolver el problema y llegar
a un acuerdo entre las personas implicadas.

En la Aldea cada dia disfrutamos de una nueva
aventura. Les doy las gracias por el apoyo y
carifio que he recibido.

Naima, 13 afios.

ME SIENTO PROTEGIDA

Vivo en Aldeas Infantiles SOS desde octubre
de 2020. En el hogar estoy contenta y me
aprecian. Los educadores me tratan bien, me
prestan atencion y me hacen sentir querida.

Formo parte del Consejo de la Aldea, un
organo de participacion donde aportamos
ideas y propuestas, como por ejemplo arreglar
los jardines e iluminar mejor la cancha.

Me gusta estar aqui porque estoy rodeada
de gente que quiero y me quiere. Me siento
protegida por parte de los educadores y de los
comparieros y compafieras del hogar.

Eva, 10 Ahos.




Programas de

Proteccion

Familias de acogida incondicionales

En el Programa de Apoyo al Acogimiento
en Familia Ajena trabajamos para
garantizar que los nifios y nifias a los
que atendemos y que no pueden vivir
con su familia bioldgica encuentren
entornos protectores y seguros con sus
respectivas familias de acogida. Para ello,
les proporcionamos acompaiiamiento,
asesoramiento y apoyo y promovemos
vinculos afectivos seguros.

¥ Acompafiamos al nifilo o nifa en la
construccion de una identidad positiva,
asegurando que cuente con el afecto
necesario.

® Apoyamos a la familia de origen en la
superacion de dificultades que limitan el
ejercicio de surol parental, favoreciendo
elvinculoy, en la medida de lo posible, la
reintegracion familiar.

» Colaboramos con las familias acogedoras
en las pautas de crianza.

B Promovemos la buena relacion entre la
familia acogedora y la de origen.

B Facilitamos el acceso del nifio 0 nifa y
las familias a la red social y comunitaria,
donde pueden obtener los recursos
necesarios en beneficio de su desarrollo
personal.

La emergencia sanitaria que vivimos no
alterd nuestros objetivos, si bien afectd a la
forma en que acompafiamos a las familias,
especialmente durante el confinamiento:

¥ Permanecimos al lado de los nifios,
ninas y familias mediante teléfono,
videollamadas y WhatsApp.

® Dimos respuesta a las diferentes
situaciones, incidencias y nuevos
escenarios que vivieron a causa de la
situacion sanitaria.

® Organizamos puntos de encuentro
mediante sesiones virtuales entre las
familias de origen y sus hijos, paliando
asi, en cierta medida, la ausencia de
contacto fisico.

En la segunda mitad del afio retomamos
la actividad habitual del programa y las
intervenciones presenciales con las
familias, adaptando nuestros espacios
fisicos a las medidas sanitarias, con
rigurosos protocolos para garantizar la
seguridad de todos. Las sesiones de
caracter educativo, social y terapéutico
cobraron especial relevancia tras el
periodo de aislamiento.

A'lo largo del afio realizamos diez procesos
de valoracién de nuevas familias de
acogida a peticion del Gobierno de
Canarias, y continuamos con la formacién
de todas ellas.







Educando a los jovenes para la vida

Aprender a conocerse, saber elegir y no tener miedo a equivocarse es una manera de crecer
como persona. En el Programa de Jévenes acompafiamos a los chicos y chicas en su proceso
de inmersion en la vida adulta, ofreciéndoles las herramientas que les permitan sacar lo mejor
de simismos, al tiempo que adquieren las competencias necesarias para la consecucion de sus
logros.

Los jovenes que con 18 afos salen del sistema de proteccion tienen que encauzar su proyecto
de vida en un periodo en el que todavia no han adquirido la madurez suficiente para tomar
decisiones importantes. Desde Aldeas les ayudamos a consolidar sus planes, garantizando que
tengan las mismas oportunidades que el resto de sus iguales en todos los ambitos de su vida:
estudios, trabajo, hogar, alimentacion y apoyo emocional.

En la primera mitad de 2020 la pandemia nos obligd a reestructurar las actividades que
realizamos con ellos. La tecnologia nos permitid continuar en contacto con todos de manera
individual, dedicando especial atencién a aquellos que cumplirian la mayoria de edad a lo largo
del afio. Una vez superado el confinamiento, todos ellos participaron en el Campo de Verano de
Aldeas en Tenerife.

Cabe destacar el trabajo realizado en el Servicio de Empleo:

® Acciones formativas a través de las cuales los jovenes pudieron acceder a Certificados de
Profesionalidad en Auxiliar de Agricultura, Auxiliar de Limpieza y Carpinteria.

®» Trabajo personal previo a la busqueda de empleo enfocado a la mejora de competencias
emocionales y personales.

® Orientacion laboral y acompafiamiento para la insercion laboral.

Ademas, iniciamos nuestra participacion en el programa YouthLinks, que pone en contacto a
jovenes de Aldeas con profesionales de grandes empresas para hacer un trabajo de mentoria.

En el dltimo trimestre del afio, desde el programa Educando el Talento trabajamos con
adolescentes que fueron expulsados temporalmente de sus Centros Escolares. El objetivo es
que comprendan el alcance de sus acciones y se hagan responsables de ellas. Les ayudamos a
desarrollar el pensamiento reflexivo y de autorregulacion, a la vez que fomentamos la busqueda
de soluciones positivas a los conflictos interpersonales en los que se ven inmersos.







Prevencion

Programas de

En los cuatro Centros de Dia de Tenerife, situados en
El Tablero, La Laguna, Los Realejos y Anaga, realizamos
un trabajo preventivo con los nifios, nifas, jovenes y
familias vulnerables para evitar un mayor deterioro de los
factores de riesgo y mejorar sus condiciones de vida. Lo
hacemos en cuatro ambitos: personal, familiar, escolar y
social.

En 2020 asistimos a un incremento de las situaciones de
vulnerabilidad, pero también a nuevos aprendizajes y al
desarrollo de fortalezas por parte de las familias.

A pesar de que los centros permanecieron cerrados
durante elperiodo prescrito porlasautoridades sanitarias,
en ningln momento dejamos de acompafar y atender
a nadie. Adaptamos nuestro trabajo para continuar a su
lado y dar respuesta a sus nuevas necesidades.

Con el cierre de los Centros Escolares la tecnologia se
volvié imprescindible. Por eso, desde nuestro Proyecto
para la ciudadania digital facilitamos el acceso a las
nuevas tecnologias y les educamos en el buen uso de
las mismas.

® Prestamos tablets a todos los nifios y nifias que las
necesitaron para poder continuar con sus estudios,
reduciendo asi la brecha digital.

B A través de talleres, aprendieron los riesgos que
existen en el mundo digital.

» Integramos en nuestras intervenciones juegos
educativos online que permiten complementar y reforzar
los conocimientos y competencias académicas.

Por otra parte, ofrecimos alternativas de ocio y
aprendizaje a los adolescentes a través del proyecto
Jovenes creando mundos, que incluyd un taller de
carpinteria y otro de robdtica, ademas de actividades
de caracter ludico y educativo, como el certamen de
carnaval y una competicion de robdtica.

Con las familias en los momentos dificiles

Ademas, organizamos jornadas de formacion de caracter
social y comunicativo para favorecer el desarrollo
integral de los jévenes y, cuando la situacién sanitaria lo
permitid, realizamos encuentros en los que compartieron
experiencias y ocio.

Por dltimo, iniciamos un proyecto que tiene como
objetivo visibilizar la voz de la infancia a través de
diferentes acciones de fomento de la participacion
infantil y adolescente. Entre ellas, celebramos debates,
charlas formativas y de sensibilizacion, talleres de
educacion ambiental, entrevistas de radio y grabacion de
testimonios, con una participacion de 550 nifias y nifios.

Desde el Programa de Familias también dimos respuesta
a las nuevas necesidades de nifos, nifias y familias:

B Realizamos reparto de alimentos a domicilio y otros
articulos de primera necesidad.

® Entregamos material educativo y Iludico durante el
confinamiento y ofrecimos apoyo escolar online.

B Incrementamos el acompafamiento a través de
medios telematicos.

B Realizamos formaciones online, entre ellas: Programa
Fortalezas, Parentalidad Positiva, Resiliencia familiar
ante las adversidades, y Servicios y Recursos para
una Sociedad Digital.

A través del Programa Caixa Proinfancia continuamos
promoviendo el desarrollo social y educativo de los
nifios y nifias en situacion de pobreza, con un enfoque
de atencién integral que incluyd refuerzo educativo,
atencion psicosocial, actividades extraescolares y de
verano, y entrega de bienes de primera necesidad.
Durante el confinamiento, prestamos estos servicios
mediante videollamadas, sesiones virtuales y otros
recursos en red.






Prevencion
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Desarrollo en la
primera infancia

El objetivo de nuestro Centro de Educacion Infantil
es ofrecer un espacio socioeducativo adecuado a las
necesidades de los pequefios de 0 a 3 afos, al tiempo
que acompafiamos a sus familias en la crianza. Ademas
de potenciar sus habilidades parentales, proporcionamos
formacion y apoyo al empleo.

El centro dispone de tres aulas, y ademas tenemos
comedor, Bebeteca, sala de psicomotricidad vy
audiovisuales, espacio de familias, patio y huerto. Desde
ellas atendemos a todas las etapas del desarrollo infantil:
movimiento, control corporal, primeras manifestaciones
de comunicacion y lenguaje, valores, atencion a la
diversidad e igualdad, pautas de convivencia, relacion
social y descubrimiento del entorno inmediato.

Durante los meses en los que el centro estuvo cerrado
a consecuencia de la pandemia, nos mantuvimos en
contacto con las familias, que no dejaron de recibir
nuestro apoyo.

Y para la reapertura, adaptamos nuestro trabajo con el
fin de seguir ofreciendo la misma seguridad, confianza
y calidad. Entre las medidas excepcionales adoptadas,
creamos grupos burbuja, marcamos tiempos de acceso,
cambios de calzado y toma de temperatura a la entrada,
ademas de mantener la distancia social entre y con las
familias y definir un protocolo especial de limpieza.

Continuamos trabajando a través de las inteligencias
multiples, favoreciendo el desarrollo de los sentidos
desde el afecto con nuestro proyecto sensorial,
introduciendo contenidos educativos con las nuevas
tecnologias mediante Baby-Lab vy utilizando la lectura
para generar vinculos en la Bebeteca.

EN LAS MEJORES MANOS

La formacién que he recibido
me ha beneficiado laboral y
personalmente, he compartido
conocimientos con  otras
familias, me he sentido bien
y con ganas de realizar otros
proyectos.

Mientras me formo, sé que mi
hija esté atendida en el Centro
de Educacion Infantil de Aldeas,
en las mejores manos.

Madre. Centro de
Educacion Infantil.




Educacion ambiental

En la Ecogranja La Aldea defendemos la
idea del cuidado mutuo entre el planeta
y las personas que viven en él. Estamos
convencidos de que elmedio natural y rural
repercute positivamente en las personas
y favorece el crecimiento individual y
colectivo.

El'hecho de desarrollar nuestras actividades
terapéuticas y de educacion ambiental
en un entorno natural hizo posible que las
mantuviésemos durante buena parte del
afio.

Entre los proyectos que realizamos,
destacamos los siguientes:

» Intervenciones terapéuticas asistidas
con caballos, con nifias y nifos de
diferentes programas de Aldeas, de
Aulas Enclave de Centros Escolares, de
otras organizaciones y particulares.

® La Granja y Ta, un proyecto para nifios
y nifias de diferentes programas de
Aldeas en el que fomentamos el trabajo
en equipo, la iniciativa personal y el
compaferismo y que incluye multiples
actividades:

Siembra, plantacion y recoleccion de
hortalizas y frutas en el huerto y los
jardines.

Limpieza de los jardines de la Aldea.
Preparacion de la comida, alimentacion

de los animales y recogida de huevos
del gallinero.

Trabajo conla incubadora de huevos.
Paseos a caballo.

Excursiones al Monte de la Esperanza
y al Instituto Oceanogréfico de
Canarias.

El Laboratorio es una herramienta
multidisciplinar que ofrece la posibilidad
de investigar, crear y acercarse mas
a la naturaleza. Realizamos distintos
talleres:
Observacion de insectos en el
microscopio.

Elaboracion de papel reciclado.

Jabones de (glicerina, de aceite
reciclado y desodorante natural.

Un Dia rural es una actividad de
educacion ambiental pensada para
centros escolares y colectivos que
trabajan con infancia y juventud en
riesgo de exclusion social. Una jornada
en la que los nifios y nifias tienen la
oportunidad de montar a caballo, dar de
comer a los animales, sembrar, hacer
talleres de cocina, de velas de cera
de abeja y juegos de sensibilizacion
ambiental.



El compromiso
del voluntariado

Las condiciones impuestas por la pandemia nos han
impulsado a reinventar la colaboracién que realizan
nuestros voluntarios, poniendo el foco en las acciones
online y al aire libre. Asi, han sido numerosas las
actividades que desde el Programa de Voluntariado
hemos conseguido llevar a cabo. Destacamos las
siguientes:

» Taller de radio.
» Refuerzo escolary clases de idiomas.

» Elaboracion de meriendas y apoyo en el Banco de
Alimentos.

¥ Asistencia en terapias ecuestre.
®» Labores de jardineria, horticultura y granja.

® Actividades formativas y talleres: prevencion
de riesgos laborales, charlas médicas sobre la
alerta sanitaria, taller de cocina, de carpinteria vy
cuentacuentos.

Por otra parte, continuamos apostando por fomentar
el voluntariado juvenil. En 2020 desarrollamos con 35
jovenes acciones especificas de sensibilizacion, entre
ellas, limpieza de playas, extincion de la planta invasora
rabo de gato, recogida de juguetes, decoracion navidefia
y rutas en la naturaleza. Asimismo, participaron en
acciones online como videos de reposteria y Radio
Explora (la radio de Aldeas), y en talleres de higiene,
inteligencias multiples, siembra y reposteria.

Nuestros voluntarios constituyen referentes positivos
para los nifos y niflas que atendemos vy les transmiten
valores como el compromiso y la solidaridad.
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DESTACO LA ESPECIAL
RELACION ENTRE LOS NINOS
Y LOS PROFESIONALES

Lo que mas me ha sorprendido del Programa
de Voluntariado es que cuando acudia al
centro, me sentia una mas dentro del grupo
de profesionales, me tenian en cuenta en el
desarrollo de actividades, escuchaban mis
ideas u opiniones respecto a algun tema que
se tratase.

Destaco la buena organizacion, las ganas
que ponen en cada actividad, y la especial
interaccion y relacién entre los nifios y nifias y
los profesionales.

Maria, voluntaria.

NOS ACONSEJARON SOBRE EL
MANEJO DE LAS EMOCIONES DE

LOS CHICOS Y CHICAS

Me ha gustado la buena disposicion, tanto de
la persona que coordina el voluntariado como
de los profesionales que trabajan en Aldeas,
respecto a los voluntarios, dandonos libertad
alahora de interactuar con los chicos y chicas,
asi como ofreciéndonos consejos en cuanto
al manejo de las emociones de los mismos.

Isabel, voluntaria.




;LA MEJOR
COMUNIDAD
DEL MUNDO!

Unete a nuestras
redes sociales.
Ayudanos a pasar de:

De 135.000 a
150.000 amigos

Facebook Aldeas infantiles SOS de Espaia

0
De 11.000 a
15.000 seguidores

Twitter @aldeasEspana

De 11.400 a
15.000 seguidores

Instagram aldeasinfantiles_es

o
De 3.000 a
y 5.000 suscriptores

’ www.youtube.com/user/Aldeasinfantiles

2

aldeasinfantiles.es
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Aldeas Infantiles SOS impulsa el buen trato a la infancia a través de su Politica de Proteccion Infantil. Nos implicamos en la promocién de una organizacion segura,

condenando enérgicamente cualquier caso de desproteccioén infantil y dando una respuesta dentro de nuestro @mbito de actuacion y esfera de influencia.



